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Tableau de bord et Score agrTableau de bord et Score agrééggéé : : 
ObjectifsObjectifs

Objectif du tableau de bord :Objectif du tableau de bord :
�� éévaluer la valuer la performanceperformance des des éétablissements de tablissements de 

santsantéé dans la LIN. dans la LIN. 

Objectif de ses 4 indicateurs :Objectif de ses 4 indicateurs :
�� éévaluer valuer un des aspectsun des aspects de cette performance. de cette performance. 

Objectif du score agrObjectif du score agrééggéé ::
�� éévaluer la performance valuer la performance globaleglobale de de 

ll’é’établissement tablissement 



RRééunion des Prunion des Préésidents de CLIN et EOHH sidents de CLIN et EOHH -- RRéégion Auvergne gion Auvergne -- 25 mars 200825 mars 2008

RRééfféérentiel du tableau de bord : le rentiel du tableau de bord : le 
Programme National de LIN 2005Programme National de LIN 2005--20082008

�� 5 orientations5 orientations, d, dééclinclinéées en objectifs et es en objectifs et 
actionsactions

�� 12 objectifs quantifi12 objectifs quantifiééss nationaux pour nationaux pour 
20082008

�� Tableau de bord des IN : Tableau de bord des IN : 
�� Outil de pilotage pour amOutil de pilotage pour amééliorer la qualitliorer la qualitéé des des 

soins dans chaque ESsoins dans chaque ES
�� Outil dOutil d’’information et de transparence pour information et de transparence pour 

les usagersles usagers
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Les 12 objectifs quantifiLes 12 objectifs quantifiéés s 
pour 2008pour 2008

77-- 100 % des ES affichent 100 % des ES affichent le tableau de le tableau de 
bordbord des IN complet des IN complet 

88-- 100% des 100% des éétablissements de santtablissements de santéé ont ont 
organisorganiséé lele signalementsignalement

99-- 100% des ES ayant une activit100% des ES ayant une activitéé
chirurgicale ont organischirurgicale ont organiséé un suivi un suivi d'un d'un 
acte " traceur "acte " traceur " par principale par principale 
discipline. discipline. 

1010-- 100% des ES ont une 100% des ES ont une commission commission 
des antides anti--infectieux.infectieux.

1111-- 100 % des ES ont des protocoles de 100 % des ES ont des protocoles de 
bon usage des antibiotiquesbon usage des antibiotiques et et 
disposent d'un suivi de la disposent d'un suivi de la 
consommation des antibiotiques consommation des antibiotiques 

1212-- 100% des ES pr100% des ES préésentent dans le sentent dans le livret livret 
d'accueild'accueil leur programme de LINleur programme de LIN

�� 11-- 100% des ES disposent 100% des ES disposent 
d'une d'une EOHHEOHH

�� 22-- 100% des ES ont fait 100% des ES ont fait 
progresser progresser ICALINICALIN entre 2005 entre 2005 
et 2008 etet 2008 et

�� 33-- 75% des ES ont doubl75% des ES ont doubléé leur leur 
consommation annuelle de consommation annuelle de 
PHAPHA

�� 44-- 100% des ES ont une 100% des ES ont une 
consommation de PHA consommation de PHA 
minimale de 20 litres1000 JHminimale de 20 litres1000 JH

�� 55-- 75% au moins des ES 75% au moins des ES 
rrééalisent des alisent des auditsaudits de bonnes de bonnes 
pratiquespratiques

�� 66-- le taux de le taux de SARMSARM a baissa baisséé de de 
25% dans au moins 75% des 25% dans au moins 75% des 
éétablissementstablissements
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Score agrScore agrééggéé = = éévaluation globalevaluation globale
de la performancede la performance

Calcul du score :Calcul du score :
�� Par Par agragréégation des rgation des réésultatssultats des 4 des 4 

indicateurs du TBIN. indicateurs du TBIN. 

Classement des Classement des éétablissement :tablissement :
�� ParPar agragréégation des limites de classegation des limites de classe des 4 des 4 

indicateurs du TBINindicateurs du TBIN
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Score agrScore agrééggéé : lecture: lecture

�� Un score :Un score : valeur absoluevaleur absolue
�� varie de 0 varie de 0 àà 100100
�� Situe la performance globale de Situe la performance globale de 

ll’é’établissementtablissement

�� Une classe :Une classe : valeur relativevaleur relative
�� de A de A àà EE
�� Situe lSitue l’é’établissement par rapport aux tablissement par rapport aux 

performances des performances des éétablissements de sa tablissements de sa 
catcatéégoriegorie
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Score agrScore agrééggéé : interpr: interpréétationtation

Score agrégé
satisfaisant ?

Indicateurs spécialisés 
satisfaisants ?

Sous indices 
satisfaisants  

(OMA) ?

NON

ACTIONS CORRECTRICES
dans le

PROGRAMME D’ACTION
ANNUEL

NON

NON

NON

Tableau de bord 

= 

outil de gestion
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Score agrScore agrééggéé : r: réésultats de sultats de 
ll’’AuvergneAuvergne
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Etude de cas particuliersEtude de cas particuliers
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AmAméélioration dlioration d’’ICATBICATB

ElElééments de base pour le bon usage des ments de base pour le bon usage des 
antibiotiques :antibiotiques :

�� Commission antibiotiquesCommission antibiotiques
�� RRééfféérent antibiothrent antibiothéérapierapie
�� ProtocolesProtocoles
�� Listes antibiotiquesListes antibiotiques
�� Formation nouveaux prescripteursFormation nouveaux prescripteurs
TOTAL ICATB = 12 pointsTOTAL ICATB = 12 points (C ou B)(C ou B)
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Cas nCas n°°11

125085,567,94
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Résultats 2006
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Cas nCas n°°2 (1)2 (1)

5,55414,5ICATB
29,5312989,5ICALIN

AMOScore
Résultats prévisionnels

2,56002,56ICATB
29,5232678,5ICALIN

AMOTotal
Résultats 2006

ICALIN : O = Projet Etab. + CPOM (3 pts) -
M = Formation personnel (8 pts)



RRééunion des Prunion des Préésidents de CLIN et EOHH sidents de CLIN et EOHH -- RRéégion Auvergne gion Auvergne -- 25 mars 200825 mars 2008

Cas nCas n°°2 (2)2 (2)

14,56089,575,83
ACAB

ICATBICSHAICALINS.A.
Résultats prévisionnels

2,564678,553,02
DCBC

ICATBICSHAICALINS.A.
Résultats 2006

FORMATION DU PERSONNEL
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Orientations pour la V2 Orientations pour la V2 
des indicateurs du TBINdes indicateurs du TBIN

V2 du tableau de bord accompagnant le V2 du tableau de bord accompagnant le 
prochain Programme national de LIN prochain Programme national de LIN 
20092009--2012 :2012 :

�� Evaluera la rEvaluera la rééalisation des objectifs du alisation des objectifs du 
Programme nationalProgramme national

�� Adapter les objectifsAdapter les objectifs aux spaux spéécificitcificitéés des s des 
catcatéégories dgories d’é’établissementstablissements

�� Classer en niveaux de performanceClasser en niveaux de performance plutôt plutôt 
ququ’’en position relative en position relative àà la catla catéégoriegorie


